
كیف یمكنني حجز موعد؟
تواصل مع أقرب موقع IPC Health إلیك. قد تضطر إلى الانتظار حتى 

یتُاح لك موعد.

العمل الاجتماعي

إن خدمة العمل الاجتماعي مدعومة بمساعدات مالیة من الحكومة الأسترالیة وتقر بدعم حكومة فیكتوریا.

إخلاء المسؤولیة: على الرغم من تقدیم الحكومة الأسترالیة التمویل إلى خدمة العمل الاجتماعي، فإن المواد 
الواردة ھنا لا تمثل بالضرورة آراء الحكومة الأسترالیة أو سیاساتھا.

مكتب شركة
IPC Health

106 Station Road
Deer Park VIC 3023

171 Deer Park VIC 3023 صندوق البرید
136 685 151  (ACN) رقم الشركة الأسترالیة

68 846 923 225  (ABN) رقم العمل الأسترالي

دیر بارك
 106 Station Road

 Deer Park 3023

سانت ألبانز
1 Andrea Street
St Albans 3021

صن شاین
Level 1, 499 Ballarat Road

Sunshine 3020

ألتونا میدوز
330 Queen Street

Altona Meadows 3028

ھوبرز كروسینج
 117–129 Warringa Crescent

 Hoppers Crossing 3029

ویندھام فال
 510 Ballan Road

Wyndham Vale 3024

IPCHealth_au IPC HealthIPC Health

1300 472 432
ipchealth.com.au الموقع الإلكتروني  

  ipchealth@ipchealth.com.au البرید الإلكتروني  



كیف یمكن للعاملین الاجتماعیین تقدیم المساعدة؟
یمكنھم تقدیم المساعدة من خلال:

●  دعمك ومساعدتك على أن تظل مستقلاً

●  توفیر المعلومات بشأن الخدمات التي یمكنك استخدامھا

●  توصیلك بالخدمات التي قد تحتاج إلیھا

مَن المؤھلون للحصول على خدمة العمل 
الاجتماعي؟

●  العملاء من الضعفاء وكبار السن

●  الأشخاص من جمیع الأعمار الذین یعانون من إعاقة

●  مقدمو الرعایة إلى الأشخاص الذین یعانون من إعاقة

●  مقدمو الرعایة إلى الأشخاص الضعفاء وكبار السن الذین یعیشون أو 
ھل یمكنني الحصول على مترجم فوري؟یعملون أو یدرسون في بریمبانك أو ویندھام أو ھوبسونز باي

نعم، یتوفر المترجمون الفوریون مجاناً. یرجى إعلامنا عند حجز موعد.

ھل توجد رسوم؟
قد تفُرض رسوم على ھذه الخدمة.

إذا كنت تحتاج إلى مساعدة في ما یتعلق بالدفع فیرجى التحدث إلى 
الاختصاصي الاجتماعي الخاص بك أو فریق خدمات العملاء لدینا.

یساعد العاملون الاجتماعیون العملاء على الشعور باستقلالیة أكبر في 
المنزل والمجتمع.

العاملون الاجتماعیون ھم 
متخصصون یتعاونون مع العملاء 

لمساعدتھم على اتخاذ قرارات 
تخص حیاتھم والإفصاح عن 

احتیاجاتھم والمطالبة بحقوقھم.


