T6i c6 thé nh& théng dich
vién khéng?

Cé, dich vu théng dich dwg'c mién phi. Vui long
théng bao cho chung téi khi dat lich hen.

Cach dat lich hen?

Dé tiép can dich vu Tro gitp cho Nguoi choi cd bac
clia chang toi, hay goi dén s6 1300 472 432 hoac
glri email toi gamblershelp@ipchealth.com.au

Quy vi hoan toan cé thé dan mét nguoi hé tro di cung.

Cac dich vu hé tro khac:

® Duwdng day tro giup cho Ngwoi choi co bac:
1800 858 858

@ Két néi béng dang: 1300 133 445
o Lifeline: 1311 14

e Duong day tro giup Quéc gia vé No nan:
1800 007 007

Toi c6 phai tra phi khong?

Pay la dich vu mién phi.
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Dich vu Tror giup cho Nguwoi choi co bac dwoc
Chinh quyén Bang Victoria bao tro.
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Dich vu Tro’ giup cho
Ngweoi cheoi co bac
la dich vu mién phi,
bao mat va khong
phan xét cua

IPC Health danh cho

moi ngwei va gia
dinh bi anh hwéng
b&i nan choi c& bac.

Dich vu Tro gitp cho
Ngwoi choi cor bac
cung cap nhirng gi?

® cbvan
® cb van vé tai chinh
® gido duc cong dong

@ ho tro vé cac dia diém choi

@ gilp quy vi hiéu cach thirc va ly do tai sao choi
c® bac tré thanh mét van nan va gidp quy vi
gidm thiéu tac hai ciia nan choi ¢ bac

@ gilp quy vi vach ra cac muc tiéu va tim cach giai
quyét cac van dé ctia minh

@ hé tro quy vi trong cac hoat doéng khac cla cudc
sbng va gitp quy vi cai thién cac mdi quan hé
cta minh

@ hd tro quy vi trong khodng théi gian quy vi can

C6 van ve tai chinh:

@ gilp quy vi ndm dwoc tinh hinh tai chinh cla
minh va céach cai thién tai chinh

® giup quy vi biét dwoc cac quyén hop phap va
cac lya chon lién quan dén tai chinh ctia minh

@ trao doi v&i cac ngan hang hodc cong ty tai
chinh ma quy vi dang no tién

® thong bao vé cac dich vu khac cé thé gidp ich
cho quy vi

Giao duc cdng dong:

@ ho tro va lam viéc véi cac cong dong dé giam
thiéu tac hai ctia nan choi co bac

® nang cao nhan thirc cong déng va kién thirc vé
céach tiép can hé tro

® day manh dich vu gido duc

® tap trung vao phong ngtra, can thiép sém va
hé tro cong ddng

Hé tro’ vé dia diém choi:

@ cung cap cho nhan vién dia diém danh bac
nhirng kién thirc va k§ ndng d& dam bao ho
cung cép dich vu choi c& bac cé trach nhiém

® hod tro cac dia diém dé tao moi trwdng danh bac
c6 trach nhiém

® hod tro cac dia diém dap rng cac yéu cau vé quy
tac (rng x& danh bac cé trach nhiém

® nang cao nhan thirc clia nhan vién tai cac dia
diém vé cac dich vu Tro giup cho Nguoi choi
c® bac, cac chwong trinh tw cAm ban than va
céac dich vu hé trg cong dong

Ai c6 thé str dung dich vu nay?

Dich vu nay c6 thé dwoc st dung bdi bat ky

cw dan nao sinh sbng tai cac khu vuc Brimbank,
Maribyrnong, Wyndham va Hobsons Bay bi anh
hwédng b&i nan choi c& bac, cling nhw gia dinh
va ban bé ctia ho.




