
Điều dưỡng 
Sức khỏe Cộng đồng

Chương trình này được Chính phủ Victoria tài trợ và nằm trong 
các trung tâm hỗ trợ đa ngành về tấn công tình dục.

“Nhân viên điều dưỡng có thể mang 
đến sự thoải mái, lòng trắc ẩn và 
sự quan tâm mà không cần đến 
một toa thuốc.”
— Val Saintsbury

Ai có thể sử dụng dịch vụ này?
Tất cả mọi người đều có thể sử dụng dịch vụ này. 
Chúng tôi đặc biệt hoan nghênh những khách 
hàng đã từng bị tấn công tình dục hoặc bị bạo lực 
gia đình và các thành viên gia đình (không phải là 
người xâm phạm) của họ.

Cách đặt lịch hẹn?
Để đặt lịch hẹn, hãy gửi email đến địa chỉ 
MDC.nurses@ipchealth.com.au. Quý vị có thể 
phải chờ có lịch trống.
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Dịch vụ này hỗ trợ tôi 
như thế nào?
�  chúng tôi phối hợp với quý vị để quản lý sức khỏe 

của quý vị

�  chúng tôi sẽ đảm bảo quý vị đóng vai trò trung tâm 
trong mọi quyết định

�  quý vị có quyền được đối xử tôn trọng và có phẩm giá, 
đồng thời có quyền được chăm sóc phù hợp với văn 
hóa, tôn giáo và khuynh hướng tính dục của quý vị

Những dịch vụ mà chúng tôi 
cung cấp:
�  hỗ trợ sức khỏe và sự an vui của quý vị

�  hỗ trợ xác định nhu cầu chăm sóc sức khỏe của 
quý vị

�  hỗ trợ xây dựng một kế hoạch để đạt được các 
mục tiêu chăm sóc sức khỏe của quý vị và theo 
dõi kết quả

�  hỗ trợ quý vị tiếp cận các dịch vụ cộng đồng và 
sức khỏe tại địa phương và các dịch vụ khác 
có thể giúp ích cho quý vị

�  thông tin sức khỏe và giáo dục

Chúng tôi là ai?

Các y tá của Sức khỏe Cộng đồng 
(Community Health) hợp tác chặt chẽ 
với các dịch vụ khác trong trung tâm 
đa ngành (MDC). Họ cung cấp nhiều 
dịch vụ điều dưỡng hỗ trợ nhu cầu 
sức khỏe của quý vị và gia đình 
quý vị.

Các y tá của chúng tôi là nữ và có nhiều năm 
kinh nghiệm. Họ sẽ cư xử tế nhị và tôn trọng 
quyền riêng tư và yêu cầu bảo mật của quý vị.

Xin lưu ý rằng y tá không thay thế vai trò của 
cố vấn viên/người hỗ trợ của quý vị hoặc các 
dịch vụ khác mà quý vị hiện đang sử dụng.

Tôi có thể nhờ thông dịch viên 
không?
Có, dịch vụ thông dịch được miễn phí. Vui lòng 
thông báo cho chúng tôi khi đặt lịch hẹn.

Bước tiếp theo là gì?
Y tá sẽ đặt lịch hẹn với quý vị. Cuộc hẹn sẽ diễn ra 
trực tiếp hoặc qua điện thoại.

Trong một vài cuộc hẹn đầu tiên, y tá sẽ hoàn thành 
việc đánh giá sức khỏe để giúp xác định nhu cầu 
sức khỏe của quý vị.

Sau đó, quý vị và y tá sẽ cùng xây dựng một kế hoạch. 
Kế hoạch này có thể bao gồm việc liên kết với các 
dịch vụ hỗ trợ y tế hoặc giáo dục khác.

Tôi có phải trả phí không?
Đây là dịch vụ miễn phí.


