Cach dat lich hen?

Dé dat lich hen, hay goi trwe tiép cho chung toi
theo s6 1300 472 432 hoac glri email cho

chung t6i theo dia chi
AODServices.Intake@ipchealth.com.au

Quy vi cling cé thé goi cho Dich vu Tiép nhan
Trung tdm Khu vuc theo s6 1800 700 514 va yéu cau
dworc gioi thiéu dén dich vu Diéu tri Nghién rwou va
Céc chét gay nghién khac (AOD) clia IPC Health.
C6 thé dat lich hen sau gi® lam viéc theo yéu ciu.

Dé& nhan cac dich vu tw van 24 gid va hé tro sau gio
lam viéc, vui long lién lac:

Pudng day truc tiép: 1800 888 236
Puwdng day néong: 13 11 14

Toi c6 phai tra phi khéng?

Pay la dich vu mién phi.
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Dich vu Biéu tri Nghién ruou va Céc chat gay nghién khac clia IPC Health
duoc hé tro tai chinh ter Chinh phi Uc va ching téi tran trong cdm on sw
hé tro ctia Chinh quyén Bang Victoria.

Tuyén bé mién trir trach nhiém: méc du khoan tai chinh cho dich vu Diéu tri
Nghién ruou va Céc chét gay nghlen khac cua IPC Health la do Chinh phu
Uc cung cép, tai liéu & day khong nhét dinh dai dién cho quan diém hoac
chinh sach ctia Chinh phu Uc.
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Dich vu nay lam gi?

Dich vu Diéu tri AOD gitip dé& cho
nhirng khach hang bi anh hudng
cubc séng do st dung rwou va
cac chat gay nghién khac.

Dich vy nay mang dén hy vong cho khach hang,
gitp phuc hdi va/hodc gidm thiéu viéc st dung
chét kich thich co hai va dat dwoc cac muc tiéu
trong cudc séng.

Chung t6i cling sap xép mot diéu phéi vien cham
s6c va phuc hdi cho nhitng nguwdi c6 mong mudn
hodc nhu cau can hd tro thém dé cai thién strc khde
cla ho.

M6t c6 van vién cé thé giap do
bang cach nao?

Cac cb van vién clia ching téi co thé gitp quy vi gidm
thiéu anh hwéng clia rwou hodc cac chat gay nghién khac
trong cudc séng. Chung toi c¢é thé gidi thiéu quy vi dén
cac dich vu hd tro khac néu can.

Chuing t8i ciing c6 thé gitip d& nhirtng ngudi than thiét
cla quy vi nhv ban d&i va thanh vién trong gia dinh.
Dich vu cb van va hé trg dworc cung c&p cho moi ngudi
theo hinh thirc ca nhan hodc ca gia dinh.

Chung t6i ¢6 dich vu ¢b van cho nhitng ngudi gép cac
véan dé vé sirc khde tam than va st dung chét gay nghién
cling nhw cac thanh vién gia dinh hodc ngwdi than bi anh
hwéng clia ho.

Ai c6 thé sir dung dich vu nay?

Nhirng ngudi trén 16 tudi sinh sdng, lam viéc hoac
hoc tap tai Brimbank, Wyndham va Hobsons Bay.

T6i c6 thé nhe thong dich vién
khong?

C6, dich vu théng dich dwg'c mién phi. Vui long
théng bao cho chung téi khi dat lich hen.




